POPIS FAKTURY - ELEKTRINA ¥

Zakaznik

Zde naleznete Vase zékaznické udaje, tj. osobni Gdaje véetné trvalého
bydlisté a blizsi uréeni fakturovaného odbérného mista (véetné oznaceni
méridla). Soudasti je také pfifazena distribuéni sazba a jisti¢. Blizsi
informace ohledné distribuéni sazby a jistice uvadime na 3. strané faktury.
V této sekci déle naleznete uzivatelské jméno pro prihlaseni do portalu
Moje MND a ¢&islo zakaznického Gctu, které vyuzijete pfi komunikaci

s ndmi (napf. pfi Upravé nebo placeni zéloh).

.o B VyGctovani

Vyuctovani

Obsahuje Udaje potiebné pro stanoveni vysledku vyictovani (zda méate
preplatek, nebo nedoplatek), tj. obdobi, za jaké je vydétovani vystaveno,
vysi pocatecniho a koncového stavu méridla a jejich rozdilem vypoctenou
spotiebu.

Vysledek vyuctovani, tedy preplatek nebo nedoplatek je vypoditan z rozdilu
mezi fakturovanou ¢astkou za odbér elektfiny a souhrnem vech zaplacenych
zéloh zohlednénych ve vyGétovani. Informace o preplatku ¢i nedoplatku je
doplnéné o zplsob, jak s nim nalozit. V pfipadé nedoplatku uvadime také
QR kéd pro jeho platbu. Vice o spotiebé a rozdéleni na VT/NT uvadime

na strané 3.

Zalohy

Informace ohledné nové vyse zélohy, kterou porovnavéme s plvodni vysi,
a zdtvodnéni, pro¢ ke zméné zalohy dochazi. Ve spodni ¢asti zobrazujeme
detaily pro platbu a Upravu nové vyse zaloh. Soucasti bloku je i QR kéd
pro platbu zélohy.

Smlouva a cenik
Informace spojené se smlouvou a cenikem, jako je &islo smlouvy,
néazev ceniku a jeho podminky.

Clen skupiny KKCG

MND

.o & Dobra firma s.r.o.

Vinohradska 230, 100 00 Praha 10

ICO: 42375823 DIC: CZ470112823
Zakaznicky uéet: 1234567891

Pristup do Moje MND: novakova@gmail.com
Odbérné misto: EAN 859182400605534699
Vinohradské 230, 100 00 Praha 10 (provozovna)
Cislo elektroméru: 1234567890

Distribuéni sazba: D45d Jisti€: 1x20 A

Vazena pani Novékova,

Cislo dafiového dokladu: 1234567890
Datum splatnosti: 22. 11. 2022

Datum vystaveni: 08. 11. 2022

Datum zdanitelného plnéni: 08. 11. 2022

RADNE VYUETOVANI LI

ELEKTRINA

Jana Novékova @---
nam. Svobody 15
690 02 Breclav

dékujeme, ze od nas odebirate energie a zasilame Vam fadné vyuctovani dodavky elektfiny.

S pozdravem

Vase MND

Dariovou rekapitulaci naleznete na druhé strané.

Zélohy

Vase vy(iétovani skonéilo nedoplatkem, a proto Vam zalohy zvysujeme.

plivodni 1 680 K&

splatna k 25. dni v mésici

Detaily pro platbu: 107-3954680207/0100, VS: 1234567890, splatna od 11/2022
4lohy platite prevodnim prikazem, a proto si prosim ve své bance upravte véas novou

Vi pravidelnych plateb.

B Smlouva a cenik

Vage smlouva je na dobu neur¢itou s tiimési¢ni vypovédni dobou. Smlouvu mizete
.® vypovédét také do 20. dne pfed koncem platnosti pevné ceny ke konci doby jejiho
trvéni. Sougasny cenik méte sjednan do 31. 12. 2022. Pfi ukonéeni odbéru pfed timto

datem zaplatite poplatek za nedodrzeni podminek pevné ceny.

Fakturované obdobi
28.01. 2022 - 20. 10. 2022

nové zéloha 3 020 K&

AaIN
100 LET
G
Stav Pocateéni Koncovy Spotreb
VT (T1) 71184 kWh 74500 kWh 3316 kWh

Nedoplatek

1857 Ké

Prosim uhradte na Géet:
107-3954680207/0100
) do 22. 11. 2022

QR platba nedoplatiu

splatné k 25. dni v mésici

1~ Zakaznicky portal
Moje MND v novém

Méjte energie pod kontrolou
» zadavanim samoodecti

Proud - Cenik 2022 Online - Domacnosti
Cislo smlouvy: 12345666

se vyhnete nec¢ekanym
nedoplatkdm

» ihned vidite, zda platby méte
v poiadku

» jednoduse online, nonstop

moje.mnd.cz

MND Energie a.s., Evropska 866/71, Vokovice, 160 00 Praha 6 | zakaznicka linka 800 400 500 | www.mnd.cz

1€: 29137624, DIC: CZ699003312, zapis v OR u Méstského soudu v Praze, sp. zn. B 18749 | poruchova linka 800 850 860
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Adresa

Vase korespondenéni adresa.

QR platba

V pripadé nedoplatku zde
uvadime QR kéd, ktery vam
usnadni vyplnéni platebniho
prikazu v mobilni bankovni
aplikaci nebo platbomatech.
QR kéd muzete také vyuzit

pfi platbé na terminéalech Sazka.

Zakaznicky tip

Misto pro novinky z nasi nabidky,
nase doporuceni pro zdkaznika
apod.

Blizsi vysvétleni technickych

pojmu uvadime na strané 3
- &asti B faktury
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MN

Danova reka pitula €@ (slouzili Vam vytictovani jako dafiovy podklad)

RADNE VYUETOVANI LI

ELEKTRINA

Popis Celkem bezDPH  Sazba DPH Castka DPH Celkem s DPH

Platby obchodhi (cenik MND) 5 623,47 K¢ 21% 118094 Ke 6804,41 K&

eeeeeeethetereereteetertereeeteetettetteetneenettetesteeeeteetnetetteterterestetettrstsetnetnetestesersenestesteseesassarssresassersrssrcstoctessed Ty e e (et ORI - - RIEATIE
-+ - .

Danova rekapﬂulace Fakturovani Eéstka za odbér elektfiny 19557,31 K&

. AT Pz . R, s . Pfijaté z4lohy -17 700,00 K&

Rekapitulace vylétovani z darového hlediska, uréend prevazné pro podnikatele. AT TR

—
Preh |ed p|ateb (dle spotiebovaného mnozstvi a mésicnich poplatkii, predepsany vyhlaskou o vytctovani)

Popis Ut F jednotk cena  Celkem bez DPH Celkem s DPH

F T P PP PP Platby 7a odebrané mnoZstvi VT 3316 kKWh 4,25 K&/kWh 14093,79 K¢ 17 053,49 K&
~

Prehled plateb Souhrn mésicnich plateb 8,77 més. 235,84 K&/més. 2069,26 K& 2503,80 K&

Udava rozdéleni celkovych plateb (. obchodnich i regulovanych) na platby

za odebrané mnozstvi elektfiny ve vysokém (VT), nizkém (NT) tarifu a mésiéni
poplatky. Podoba a umisténi tabulky jsou stanovené vyhlaskou o vyuctovani.

Graf spot‘r(eby P‘ﬁjaté zélohy (zahmuté do faktury) ...
Prijaté zalohy
3316 Datum prijeti zalohy Castka s DPH 7 SRR T
kWh = Prehled pfijatych a ve stavajicim
11 16.02. 2022 200,00 K& . ., , . B
24.03.2022 2000,00 K& vyuctovani také zohlednénych zaloh.
25.04. 2022 2000,00 ke
L e 31.05.2022 2000,00 K&
balcispetiebs 24.06.2022 2000,00 k&
B S XXX XXX XXX aaa000000000000000000606060c0cncncor (SIS ) u predchoziho dodavatele P 500000 Ke
Graf Spoti"eby nenf k dispozici 26.08.2022 2000,00 K&
Porovnani spotfeby odbérného mista za posledni 3 srovnatelna ztctovact Z g:' igz zzgg'gg Ec
. . A .C
obdobi. V pripadé kratsiho odbéru u MND uvéddime pouze obdobi pokryvajici
odbér od MND.

od 28.01. 2022
do 20. 10. 2022

Vysvétleni k faktufe, informace o cenach nebo nastaveni zmény zélohovych plateb &i jinych udaji Vaseho zakaznického aétu
naleznete na www.mnd.cz v sekci Casté dotazy nebo Vam poradime na nasi bezplatné zékaznické lince 800 400 500.

Informace
Odkaz na sekci Casté dotazy na webu MND.

MND Energie a.s., Evropska 866/71, Vokovice, 160 00 Praha 6 | zakaznicka linka 800 400 500 | www.mnd.cz

I€: 29137624, DIC: C2699003312, zépis v OR u Méstského soudu v Praze, sp. zn. B 18749 | poruchova linka 800 850 860 A/B
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DETAILNi VYUCTOVANI & Tarif

Oznaceni, zda se jedné o odbér

EAN ;
Osmnéctimistny kdd, ktery jednoznaéné identifikuje odbérné misto, MNI )

A e o Tuto &ast faktury mame povinnost Vam zasilat na zékladé vyhlasky o vyGctovani.
ve kterém odebirate elektfinu. v ° ymesow

elektfiny ve vysokém (VT), nebo nizkém
(NT) tarifu. Viz také ,Spotfeba”.

Odbé&rné misto: EAN 123456789)12345678
nam. Svobody 15, 690 02 Breclav

Spotieba (MWh)

o o Sz

Je vypocitana z rozdilu mezi poéate¢nim a koncovym stavem elektroméru za dané Od . s - - . g DIStI’Ibucnl SaZba

obdobi a je rozdélena na odbér ve vysokém (VT) a nizkém (NT) tarifu. Spotieba aje o merlcm: Zarizeni (o elekiomen 1570300532 Distribu¢ni sazbu pfiznava provozovatel

VT/NT zavisi na distribuéni sazbé p¥ifazené provozovatelem distribu&nf sit& (PDS). Pokud Obdobi dodivky e Stav maidla (KWh) Spctfeba Disribucni Hodnota Zptach distribu¢nf sité (PDS). Distribu¢ni sazba
- v o ST A M s oz - Podateéni Koneény o =3 G sy P ..

ovliviiuje jak obchodni, tak zejména
elektfinou pouze svitite, vafite ¢i ji pouzivate pro bézné spotiebice, odebirate energii 50120733009 30 T e 20 305700 So7a oA o jej b ini, j a
pouze ve vysokém tarifu (VT). Kombinovat odbér ve vysokém (VT) a nizkém (NT) tarifu 01.10.2022 - 20.10. 2022 VT 74 241 74500 0,25900 Do1d X80 A Odectem ®*°""% regulovanou &ast vasich plateb. Uréuje

mohou pouze ti, ktefi elektfinou ohfivaji vodu, vytapi &i nabiji elektromobil. Casy zapnuti jc=Esyehallagantice et URD S
a vypnuti nizkého tarifu fidi PDS. Specifickym pfipadem je vikendové sazba D61d pro
chatafe a chalupére, ktefi ziskavaji odbér v NT od patku 12:00 hod. do nedéle 22:00 hod.

se podle toho, jaké elektrospotfebice

v odbérném misté pouzivate, napf. zda
elektfinou jen svitite, vafite a napajite
bézné elektrospotrebice, ¢i zda pouzivate

Detail plateb za sdruZené sluzby dodavky elektfiny

Obdobi Obchodni &ast - cenik MND o

Obdobi Jednotka MnoZstvi  Za jednotku Celkem bez DPH

i energeticky ndro¢néjsi spotrebice, jako

Rozdéleni celkového obdobi do ¢asti podle odpovidajicich jednotkovych cen efter el etal e, piiee )

L L ) o N ) Proud - Cenik 2022 - Domécnosti VT 28.01.2022 - 20. 10. 2022 MWh 3,31600 1499,17 K¢ 4971,25Ke nebo tepe|né éerpad|a. SpeC|é|n|'
(napf. pfi zméné ceniku nebo zapoditani snizenych plateb). Masicn platba 28.01.2022-20.10.2022  mésic 8,77400 63,64Ke 558,38 K¢ ) ) y -
. ; jsou také sazby pro chatare a majitele
Daii z elektfiny 28.01.2022-20.10.2022  MWh 3,31600 28,30 K¢ 93,84K¢ A o ,
RN RN RN Il Celkova platba za obchodni E4st 5 623,47 K& elektromobild. Radi provéfime, zda méte
ObChOdnl’ éést distribuéni sazbu spravné pfifazenou,
D T i . . s . o P ¢i zda byste jeji zménou usetfili.
Vycisleni plateb spojenych s dodavkou elektfiny, které vychézeji z obchodnich cen vami Regulovana €ast (scjna pro veechny dodavatele, dan cenovm rozhodnutim Energetického regulacniho tradu)
sjednaného ceniku MND. Pokud v priibéhu fakturovaného obdobi doslo ke zméné ceny, Obdobf Jednotka _ Mnoistvi _Zajednotku_Celkem bez DPH
jsou jednotlivé polozky z dGvodu odlignych jednotkovych cen rozdéleny do vice fadka. I 20 Gl il ) e il iy VT 28.01.2022-20.10.2022  MWh 331600  2152,90KE  7139,02KE
Jistié nad 3x63 A 28.01.2022-20.10.2022  mésic 877400  16800KE  1474,03KE
Platba 7a slutby OTE e —— AT I I
Platba na podporu POZE (viz pozn. nize) 28.01.2022-30.09.2022  MWh 305700  49500KE  1513,22KE Zpﬁ sob odectv u
Platba na podporu POZE (viz pozn. nize) 01.10.2022-20.10.2022  A/mésic  154,80000 0,00Ke 0,00K¢ Inf kv 4soberm byl
Systémové sluzby CEPS, as. 28.01.2022 - 20. 10. 2022 MWh 3,31600 113,53 Ke 376,46 Ke MRIAEEE; [ELGi ZPIRseloxEin (25
PRSPPI SRR NI I o platba za regulovanou East 10539,58 K& stanoven koneény stav méfidla.
R I ~ t Pozn.: Dle cenového rozhodnuti ERU Ize cenu na podporu elektfiny z podporovanych zdroja (platba na podporu POZE) spoitat dvéma zpasoby. Do faktury Vam zapoditavame nizsi Eastku. Vypodet V pFI’padé, 7e odelet provedl
eg u Ova n a Cas obou éastek uvadime nize v tabulce Detail vpoétu platby na podporu POZE.

Vy&slent plateb ‘enveh s dodavk lektFiny. které vwwehazeii | ich provozovatel distribu¢ni sité, mate
ycCisleni plateb spojenych s dodavkou elektriny, ktere vychazeji z regulovanych cen Celkova platba za dodavku elektfiny a souvisejicich sluzeb bez DPH 16 163,05 Ké

za distribuci a ¢innosti operétora trhu. Ceny stanovuje Energeticky regulaéni trad (ERU)

v tabulce uvedeno ,Odeétem”.
sluzeb s DPH 19 557,31 ke V piipadé, %e je uvedeno ,Vypoctem”,
byl stav dopocten podle tzv. typového

. . . o g e - Celkova platba za dodavku elektfiny a souvisej
a jsou pro vechny dodavatele elektfiny stejné. Tuto ¢ast plateb nemuize MND nijak
ovlivnit. Pokud v prabéhu fakturovaného obdobi doslo ke zméné ceny, jsou jednotlivé

polozky z diivodu odlisnych jednotkovych cen rozdéleny do vice fadka. clieigiznnu eloekivly Sty el a il

Detail vipoétu platby na podporu POZE Jistié  Jodnotka Obdobi Mnozstvi Zajodnotku  Celkem bez DPH b)’/t stanoven také ,Samoodedtem”,
Platba na podporu POZE dle spotieby MWh 28.01.2022-30. 09. 2022 3,05700 495,00 K& 1513,22K¢ a 2 2
Platba na podporu POZE dle spotieby MWh 01.10. 2022 - 20.10. 2022 0,25900 0,00 K& 0,00 K& tedy na zaklade provedeneho
Platba na podporu POZE dle jistice 3x80  A/mésic 28.01. 2022 - 30. 09. 2022 1950,96000 11,84 KE 2309937Ke
Platba na podporu POZE dle jistice 3x80  A/mésic 01.10.2022 - 20.10. 2022 154,80000 0,00KE 0,00 K& odectu, kte ry jste nam zaslali
. .
[

: napf. prostfednictvim Moje MND.

Mnozstvi
Odpovidé ,Spotiebé” za dané obdobi z tabulky ,,Udaje o méficim zafizeni”
¢i poctu mésict zahrnutych do fakturovaného obdobi.

MND Energie a.s., Eviopska 866/71, Vokovice, 160 00 Praha 6 | zékaznicka linka 800 400 500 | www.mnd.cz
1C: 29137624, DIC: CZ699003312, zapis v OR u M&stského soudu v Praze, sp. zn. B 18749 | poruchova linka 800 850 860
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NS |
MND INFORMACE

sttt enesaeesnesaeennesnesnnenn @) Co kontrolovat na faktufe a jak postupovat pi jeji reklamaci?

Fakturace probiha na zakladé spotifebovaného mnozstvi elektfiny, které je stanoveno odec¢tem nebo odhadem (tj. distributorem

Co ko ntro I ovat na fa ktu i"e a ja k postu povat na zakladé vypoctu). Tyto tdaje nam za Vas nahlasuje pfislusna distribuéni spolecnost. Proto si vzdy pro jistotu zkontrolujte, zda uvedeny

stav spotieby na faktuie odpovida skute¢nému stavu Vaseho elektroméru. V piipadé zjisténi rozdild postupuijte dle navodu nize. Reklamaci
we o o . 5 b o P S b
prl jejl reklamaCI za Vas s distribuéni spoleénosti samoziejmé zdarma vyfidime.

Dal3i polozkou uréenou k Vasi kontrole jsou ceny. Ty by mély odpovidat ceniku, ktery je platny pro Vami zvoleny produkt. Zkontrolujte si
Zde naleznete bliz&i info rmace, ja k postupovat pFl reklamaci pFl’pad ny’ch nesrovnalosti také spravnost zapocteni véas uhrazenych zaloh. Pfi posuzovani celkové ¢astky na faktuie prosim vzdy zohlednéte celkovou spotiebu
.. . . . ... L. L et - L a délku obdobi, za které byla faktura vydana.
na vasi faktuie. Obsahuje také dalsi informace, které jsou dané vyhlaskou o vyuétovani

a dodavatelé jsou povinni je v této ¢asti uvadét. . - N

Jak p povat, pokud

» Vyuaétovani reklamujte do 30 kalendainich dnd od jeho doruéeni. Jinak se ma za to, Ze Gdaje uvedené ve vyuétovani jsou spravné.

* Reklamaci je tfeba uplatnit pisemné& na adrese MND Energie a.s., Zakaznické centrum, Evropska 866/67, 160 00 Praha 6, piipadné
elektronicky na reklamace@mnd.cz.

* Reklamaci vyfidime do 15 dnii od jejiho obdrzeni, v odiivodnénych piipadech mize byt tato lhita prodlouzena. Reklamace nema
odkladny G¢inek na splatnost reklamovaného vyuétovani, proto ho prosim uhradte. Bude-li reklamace opravnéna, vystavime Vam
opravné vyuctovani.

Jak Fesit spory?

V piipadé jakychkoliv sporti se budeme snait vie vyresit vzajemnou dohodou. Pokud se nedohodneme, je mozné spor postoupit
Energetickému regulaénimu dfadu (ERU). Spory jsou poté s koneénou platnosti feSeny vécné a mistné pfislusnym soudem. Pokud mate
sidlo, bydli§té & misto podnikani v zahraniéi, bude piipadné soudni fizeni probihat u mistné prislusného soudu dle sidla MND Energie a.s.
arozhodnym pravem bude pravo Ceské republiky.

Moznosti zmény dodavatele energii
Ze zékona mame povinnost Vas informovat, Ze pfi dodrzeni smluvnich ujednani méte pravo na volbu a bezplatnou zménu dodavatele

elektfiny. V MND je pro nés spokojenost nasich zakazniki velmi dalezita a prejeme si, abyste i do budoucna zistali s nami. Pokud nam
chcete cokoliv vzkazat, napiste ndm to prosim napf. e-mailem na mnd@mnd.cz.

Infe 1. = Iminkach

o ap ceniku
Vase smlouva je na dobu neurcitou s tiimésicni vypovédni dobou, ktera za¢ina bézet prvniho dne mésice nasledujiciho
po doruceni vypovédi. Vypovéd je tieba zaslat pisemné na adresu MND Energie, a.s., Zakaznické centrum, Evropska 866/67,
160 00 Praha 6. Formulaf vypovédi naleznete na www.mnd.cz.

Smlouvu mazete vypovédét také do 20. dne pred koncem platnosti pevné ceny ke konci doby jejiho trvéni. Soucasny cenik
mate sjednan do 31.12. 2022. Pfi ukon&eni odbéru pfed timto datem zaplatite poplatek za nedodrzeni podminek pevné ceny.

Podil zdroju elektfiny

Podil zdrojt elektiiny na celkové smési paliv dodavatele za rok 2021 &ini: fosilni zdroje 54,03 % (z toho uhli 43,89 %, zemni plyn 9,89 %,
ostatni fosilni zdroje 0,24 %), jaderné zdroje 40,41 % a obnovitelné zdroje 5,56 %.

Kontaktni daje, které by se Vam mohly hodit:

Ministerstvo primyslu a obchodu, Na Frantisku 32, 110 15 Praha 1, e-podatelna: posta@mpo.cz, tel.: 224 851 111, www.mpo.cz
Energeticky regulaéni Gfad, Masarykovo namésti 5, 586 01 Jihlava, e-podatelna: podatelna@eru.cz, tel.: 564 578 666, www.eru.cz
Stéatni energeticka inspekce, Gorazdova 24, 120 02 Praha 2, e-podatelna: sei@gov.cz, tel.: 224 907 340, www.cr-sei.cz

Zuiels TR Y . ST 20z M, o | hehad

K kty na P
www.mpo.cz/cz/ochrana-spotrebitele/uzitecne-k kontakty ybrane-spotrebitelske-organi: --5724

MND Energie a.s., Evropska 866/71, Vokovice, 160 00 Praha 6 | zakaznicka linka 800 400 500 | www.mnd.cz
1C: 29137624, DIC: CZ699003312, zapis v OR u Méstského soudu v Praze, sp. zn. B 18749
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