
Vážená paní / Vážený pane,

dovolujeme si Vám tímto předložit návrh Smlouvy o sdružených službách dodávky zemního plynu na dobu neurčitou, 
spolu s Ceníkem, našimi Obchodními podmínkami a Plnou mocí. Ceník a Obchodní podmínky jsou nedílnou součástí 
Smlouvy. Pravidla v Ceníku mají přednost před Obchodními podmínkami. 

Pro zajištění Vašeho přechodu s plynem k MND nám zašlete podepsanou Smlouvu, Plnou moc a kopii smlouvy se 
stávajícím dodavatelem na adresu: MND a.s., P.O. Box č. 1, U Plynárny 757/6, 145 00 Praha 45. Tyto dokumenty 
potřebujeme obdržet nejpozději 10 pracovních dnů před dnem, kdy je poslední možnost ukončit Vaší stávající smlouvu. 
Pokud si se stanovením tohoto termínu nejste jisti, rádi Vám pomůžeme na naší bezplatné zákaznické lince 800 400 500.

V případě, že jste smlouvu se stávajícím dodavatelem již ukončili nebo si ji sami přejete ukončit, žádáme Vás o sdělení této 
informace, včetně data, k němuž byla smlouva ukončena.

U nás máte volné ruce – žádné úvazky

Naši Smlouvu můžete bez jakýchkoliv sankcí a udání důvodu vypovědět kdykoliv i po zahájení dodávek s výpovědní 
lhůtou 3 měsíce.

V případě, že byla Smlouva uzavřena distančním způsobem (např. po telefonu) nebo mimo naše obchodní prostory, tak 
od ní můžete, coby spotřebitel, odstoupit bez udání důvodu a bez jakýchkoliv sankcí ve lhůtě 14 dnů ode dne uzavření 
Smlouvy. Pokud jste Smlouvu navíc uzavřel/a při změně dodavatele (přecházíte od jiného dodavatele k MND), můžete ji 
vypovědět ve lhůtě do patnáctého dne po zahájení dodávky komodity. Výpovědní doba v takovém případě činí 15 dnů a 
počíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po doručení výpovědi.

Zahájení dodávky plynu

Dodávka Plynu z první ruky od MND Vám bude zahájena dnem po ukončení dodávky od předchozího dodavatele, pokud 
jste již plyn od někoho odebírali. O termínu zahájení dodávky Vás budeme informovat prostřednictvím SMS či e-mailu a 
závisí na tom, jakou máte v současnosti podepsanou smlouvu:

a) smlouvy na dobu určitou (výpovědní lhůta se liší dle dodavatele a produktu): o přesném termínu Vás budeme informo-
vat

b) smlouvy na dobu neurčitou (3 měsíční výpovědní lhůta) - předpokládaný termín zahájení dodávky:

01.

Výši zálohových plateb Vám sdělíme po uzavření Smlouvy prostřednictvím rozpisu záloh, v návaznosti na předpokládaný 
odběr. Úhradu záloh můžete uskutečnit těmito způsoby: bankovní převod, inkaso, SIPO.

Akceptace nabídky

Nabídku (návrh) na uzavření Smlouvy lze akceptovat pouze bez jakýchkoli výhrad, dodatku či odchylek. Tato nabídka 
zaniká, nebude-li Vaše odpověď (tj. Vámi podepsaný stejnopis Smlouvy a Plné moci) doručena MND ve lhůtě do čtrnácti 
dnů od data nabídky (viz. druhá strana).

V případě akceptace nabídky uzavírá zákazník s MND Smlouvu o sdružených službách dodávky zemního plynu na dále 
uvedená odběrná místa. Smlouva nabývá účinnosti dnem podpisu oběma smluvními stranami. Zákazník se zavazuje ke 
dni zahájení věcného plnění Smlouvy, tedy ke dni zahájení dodávky plynu, ukončit všechny stávající smlouvy na dodávku 
plynu do odběrných míst specifikovaných v této Smlouvě, pokud k tomu nezplnomocnil MND. Zákazník se rovněž 
zavazuje, že po uzavření této Smlouvy, až do zahájení jejího věcného plnění, nesjedná dodávku plynu do odběrných míst 
specifikovaných v této Smlouvě s jiným dodavatelem, než je MND.

Další podrobné informace, formuláře pro případné odstoupení od Smlouvy apod. najdete na internetových stránkách 
naší společnosti www.mnd.cz. V případě jakýchkoliv dotazu se na nás neváhejte obrátit e-mailem na mnd@mnd.cz nebo 
na zákaznickou linku 800 400 500.

MND a.s., Obchodní úsek, Úprkova 807/6, 695 01 Hodonín, Česká republika, IČ: 28483006, DIČ: CZ699003312
Společnost zapsána v obchodním rejstříku u Krajského soudu v Brně, sp. zn. B.6209.
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Smlouva o sdružených službách dodávky zemního plynu, produkt

PLYN Z PRVNÍ RUKY
kategorie DOMÁCNOST 

(dále též „Smlouva“)
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Číslo smlouvy:
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VAŠE IDENTIFIKAČNÍ ÚDAJE JSOU UVEDENY NA DRUHÉ STRANĚ
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Zákaznická linka: 800 400 500, e-mail: mnd@mnd.cz www.mnd.cz

ano ne

Obchodník s plynem
MND a.s., se sídlem Hodonín, Úprkova 807/6, PSČ 695 01, Česká republika, IČ: 28483006, DIČ: CZ699003312,
společnost zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Brně, oddíl B, vložka č. 6209 (dále též jen „MND“)Ú
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Specifikace odběrného místa (OM) – Plyn z první ruky

Adresa OM*:

Více OM1 EIC kód: 27ZG

Způsob platby zálohy
Bankovní převod spojovací číslo SIPO:

Zákazník prohlašuje, že je vlastníkem odběrných míst uvedených v této Smlouvě nebo má souhlas jejich vlastníka k dodávce zemního plynu 

do těchto odběrných míst.

Podpis Zákazníka: 

Inkaso SIPO 

Za MND a.s.:

Ing. Ludvík Baleka, 

Obchodní ředitel MND a.s.

 

Mgr. Petr Indra, 

Vedoucí oddělení Domácnosti MND a.s.

Zákazník (kategorie: Domácnost) 
jméno a příjmení:

datum narození: 

adresa bydliště:

e-mail: 

doručovací adresa*:

mobilní telefon:

(* je-li odlišná od trvalého bydliště)

(dále též jen „Zákazník“)Ú
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Platby převodem z účtu Zákazníka musí být prováděny na účet MND, uvedený na příslušném platebním dokladu (rozpisu záloh, faktuře). Číslo 
bankovního účtu Zákazníka pro vracení přeplatků popř. pro inkaso: 

Uvedením Inkasa jako způsobu platby uděluje Zákazník společnosti MND a.s. souhlas, aby inkasovala z uvedeného účtu měsíční zálohy 
a konečné roční vyúčtování za dodaný plyn. Zároveň se zákazník zavazuje, že u banky, která tento účet vede, zřídí povolení inkasních plateb ve 
prospěch účtu MND, č.ú. 107-3954680207/0100.
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(* je-li odlišná od trvalého bydliště)

Předpokládaný odběr (MWh/rok): Frekvence záloh: Navrhovaná výše zálohy: 

Kód zprostředkovatele/specifikace nabídky:

Zákazník souhlasí se zasíláním faktur elektronickou cestou:

2

V dne

Přílohy: Ceník, Obchodní podmínky MND a.s., Plná moc

1 Specifikace dalších OM je uvedena v Příloze č. 1
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